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» Encuesta realizada ininterrumpidamente desde el ano 2000 (26 anos).

» Considera victimizacidn en hogares, percepcion de temor y evaluacion de las principales
autoridades e instituciones vinculadas a la seguridad publica.

= Responden personas de 18 anos o mas residentes en las principales ciudades de todas las

regiones del pais.



FUNDAGCI ON FICHA METODOLOGICA
PAZ CIUDADANA

Universo

e Personas mayores de 18 anos, pertenecientes a todos los GSE, residentes en las principales comunas urbanas del pais.

Metodologia

eEstudio cuantitativo en base a entrevistas telefdnicas y presenciales.

oA nivel telefdnico, se realizd un muestreo probabilistico de tipo estratificado no proporcional, donde se selecciona una muestra
aleatoria (discado) en cada una de las principales ciudades del pais.

oA nivel presencial, se considerd una seleccidn aleatoria simple por manzana, muestreo sistematico con salto Unico para seleccion de
vivienda y sorteo de encuestado por ultimo cumpleanero en el hogar.

Muestra

¢ 1.800 casos totales. 900 presenciales y 900 telefdnicos.
e Para resultados a nivel total, el margen de error maximo corresponde a +2,3%, considerando varianza maxima de resultados.

Fecha de trabajo de campo

e La encuesta se levantd entre el 15 de agosto al 12 de septiembre por Ipsos.

Ponderacidon

e Datos ponderados por peso de cada comuna, sexo y tramo etario segiin datos de las proyecciones de poblacidon ano 2025, en base al
Censo 2017.
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Algunos hechos durante el periodo de trabajo de campo

Fuga de tres reos en carcel de Valparaiso; uno condenado por matar a carabinero.
Hombre asesinado a tiros en Puente Alto (eventual ajuste de cuentas).

Prisidn preventiva por femicidio con descuartizamiento en lquique.

Balacera deja un fallecido y tres heridos en El Bosque.

Balacera en discoteca clandestina de Recoleta deja un muerto.

Otra encerrona violenta en Pudahuel a vehiculo de alta gama.

"Baby Bandito" y su pareja son asesinados a balazos en Cerro Navia

Gobierno pone en marcha el plan "Un 18 Seguro" para Fiestas Patrias.
Amenazan de muerte a alcaide de carcel de Talagante: investigacidn en curso.
Fiscalia pide 527 anos de carcel para banda Tren de Aragua en Antofagasta.

Cae la 'Banda del Furgon' que asaltaba en paraderos de Nufioa: cuatro detenidos.
Doble homicidio con arma de fuego en Puente Alto.

Hombre de 63 anos muere tras disparo en la cabeza en La Pintana.
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Temor al delito 2

Evaluacion de autoridades e instituciones 3
vinculadas a la seguridad publica






FUNDACION VICTIMIZACION DE HOGARES
PAZ CIUDADANA

HOGARES EN QUE ALGUN MIEMBRO HA SIDO VIiCTIMA DE ROBO O INTENTO DE ROBO (ULTIMOS 6 MESES)
Victimizacion por robo o intento de robo (2025)

Base: Total de hogares encuestados

Ahora quiero pedirle que piense cuidadosamente en los ultimos B Hogares victimas m Hogares no victimas
6 meses. Durante este periodo, (Usted o alguna otra persona
de los que viven con usted ha sido victima de un robo o
intento de robo?

La victimizacion de hogares se construye a partir de 4 preguntas:
En los ultimos 6 meses, ;Usted o alguna otra persona de los que viven con
usted ha sido victima de un robo o intento de robo...?

* Sin violencia fisica, fuera del hogar

» Con violencia fisica, fuera del hogar

* Sin violencia fisica, dentro del hogar
» Con violencia fisica, dentro del hogar

El hogar se clasifica como victimizado si afirma ser victima en cualquiera
de las 4 situaciones.




VICTIMIZACION DE HOGARES

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

HOGARES EN QUE ALGUN MIEMBRO HA SIDO VIiCTIMA DE ROBO O INTENTO DE ROBO (ULTIMOS 6 MESES)
Victimizacion por robo o intento de robo (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Ahora quiero pedirle que piense cuidadosamente en los ultimos 6 meses. Durante este periodo, ¢Usted o alguna otra persona de los que
viven con usted ha sido victima de un robo o intento de robo?

——-% Hogares victimas

50% - 435

4 41,7
386408405 5; 1379377377 4 383381375355 379393393 500376402 m 389350395 5, 406
330

40% - 34,8 369
30,8 30,5 31,0 30,6

30% -
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0%
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Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024
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VICTIMIZACION DE HOGARES

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

HOGARES EN QUE ALGUN MIEMBRO HA SIDO VIiCTIMA DE ROBO O INTENTO DE ROBO (ULTIMOS 6 MESES)
Victimizacion por robo o intento de robo segin macrozona (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Ahora quiero pedirle que piense cuidadosamente en los ultimos 6 meses. Durante este periodo, ¢Usted o alguna otra persona de los que
viven con usted ha sido victima de un robo o intento de robo?

——Gran Santiago —-Otras grandes ciudades del pais

4 28,8
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Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024
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VICTIMIZACION DE HOGARES
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HOGARES EN QUE ALGUN MIEMBRO HA SIDO VIiCTIMA DE ROBO O INTENTO DE ROBO (ULTIMOS 6 MESES)
Victimizacion por robo o intento de robo segin NSE (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Ahora quiero pedirle que piense cuidadosamente en los ultimos 6 meses. Durante este periodo, ¢Usted o alguna otra persona de los que
viven con usted ha sido victima de un robo o intento de robo?

——NSE Alto ——NSE Medio —4—NSE Bajo

jun-11  dic-11 jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14  oct-15 oct-16  sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024
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VICTIMIZACION DE HOGARES

FUNDATCI ON
|

PAZ CIUDADANA

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ROBOS VIOLENTOS (ULTIMOS 6 MESES)
Proporcion de robos violentos (serie)

Base: Total de hogares encuestados victimas en cada afo

Porcentaje de robos violentos
(Para hogares que han sido victimas de un robo o intento de robo durante los ultimos 6 meses)

——% Robos violentos

28,5 27,5 29,6 29,0 28,0 29,7 30,2 29,5 27.8 55 28,0 25 7 27,1 29,3

1T —y———a g —8—& 239 o024 24,3
: ¥

jun-11  dic-11  jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14 oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



FUNDACION VICTIMIZACION DE HOGARES
PAZ CIUDADANA

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ROBOS FUERA DEL HOGAR (ULTIMOS 6 MESES)
Proporcion de robos fuera del hogar (serie)

Base: Total de hogares encuestados victimas en cada afo

Porcentaje de robos fuera del hogar
(Para hogares que han sido victimas de un robo o intento de robo durante los ultimos 6 meses)

=% Robos fuera del hogar

100% - 913 905 go1 900 895 ki
o | 837 828 827 88 844 g3 80 g5 83 86 81 846 — . e o =
zgo/z O —— . —8— g —— —s —

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0%

jun-11 dic-11  jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14 oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024



REVICTIMIZACION DE HOGARES

FUNDATCI ON
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HOGARES EN QUE ALGUN MIEMBRO HA SIDO VICTIMA DE ROBO O INTENTO DE ROBO EN MAS DE UNA OCASION

(ULTIMOS 6 MESES)
Revictimizacion por robo o intento de robo (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada afio

En total, ¢cuantas veces ha sido victima usted o alguna otra persona de los que viven con usted de un robo o intento de robo?

——-% de hogares revictimizados

50% -
40% -
30,1 32,1
30% -
20% -
10% -
0%
jun-11  dic-11 jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14 oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 ago-24 ago-25
* La revictimizacion para cada hogar se construye a partir de la sumatoria de las 4 preguntas Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024

de la cantidad de veces que algun integrante del hogar ha sido victima de un robo o intento de
robo para cada una de los hechos delictuales consultados.



FUNDAGCI ON DENUNCIA DE HOGARES VICTIMAS
PAZ CIUDADANA

PORCENTAJE DE ROBOS EFECTIVOS DENUNCIADOS (ULTIMOS 6 MESES)
Indice global de denuncia (serie)

Base: Total de hogares victimas de robo a los que efectivamente les robaron algo en cada afio

“Usted o la persona que fue victima de esta situacidn, ¢Le robaron algo?” Y “Usted o la persona que fue victima de esta situacion, ¢realizé la
denuncia?”

—&indice global de denuncia (%)

70% 1 62,38 61,8
59,7 : 58,0 58,4 57,8 568 61,3
60% - 54,3 534 52,6 ’

50% -
40% -
30% -
20% A
10% -

0%
jun-11  dic-11  jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14 oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

* El indice global de denuncia se construye a partir de las preguntas sobre “;le o _ ] o
robaron algo?” y “;realizé la denuncia?” para cada uno de los 4 delitos consultados. Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024
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FUNDAGCI ON DENUNCIA DE HOGARES VICTIMAS
PAZ CIUDADANA

NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUACION DE CARABINEROS DESPUES DE DENUNCIAR (NOTA 1 A 7)
Satisfaccion post denuncia (serie)

Base: Total de hogares victimas de robo que denunciaron en cada afio

Respecto al ultimo delito en que denuncid, (Cuan satisfecho quedoé con la actuacion de Carabineros de Chile?

—- % Satisfecho + Muy satisfecho (5-7)

1 482 >18

jun-11  dic-11  jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14 oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

41 4,0 3.9 3.9 3,8 3.9 39 4,2 39 3,7 3,7 33 3,1 2,9 3,5 34 3,8 3,5

Nota promedio durante la serie (escala de 1a 7)

Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024
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FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

TEMOR AL DELITO

TEMOR AL DELITO
Percepcion publica del temor al delito (2025)

Base: Total de hogares encuestados

;Usted diria que la cantidad de delitos en su
comuna es mayor, igual o menor que hace 12
meses atras?

¢Usted diria que los delitos en su comuna son
hoy mas violentos, igual o menos violentos
que hace 12 meses atras?

¢Usted cree que, en los proximos 12 meses, los
delitos en su comuna aumentaran, se
mantendran igual o disminuiran?

® Mayor m Igual B Menor B Més violentos  ®Igual ™ Menos violentos B Aumentard ™ Se mantendra M Disminuira

* No se incorpora categoria NS/NR.



TEMOR AL DELITO

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

TEMOR AL DELITO
Dimension emocional (2025)

Base: Total de hogares encuestados

2Con qué frecuencia siente Ud. temor de ser victima de un delito en las siguientes situaciones...?

Nunca + casi hunca B Siempre + casi siempre

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -
Cuando sale de su casa a trabajar Cuando vuelve al anocher a su casa Al caminar solo/a por su barrio Dentro de su casa por las noches

* No se incorpora categoria NS/NR.



TEMOR AL DELITO

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

ALTO TEMOR AL DELITO
Proporcion de personas con alto temor (2025)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Proporcion de personas con alto temor

—-Porcentaje de personas que se ubica en el nivel de "temor alto"
40%
30,5
30% 28,0 27,4
19,6 19,5 A4
17,4 184 '2° 192 1751738
20% |15,0 15,0 16,0 163 157 154 ' °
* 127123137124 124 125

10% 10,4

0%
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f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



FUNDACI O N TEMOR AL DELITO
PAZ CIUDADANA

ALTO TEMOR AL DELITO
Proporcion de personas con alto temor (2025)

Base: Total de hogares encuestados

.Quiénes se caracterizan por un alto temor al delito?

24.3%

Proporcién de personas con alto Gran Santiago ~ Otras grandes NSE alto  NSE medio  NSE bajo Hombres Muieres
temor al delito ciudades del pais

f‘ Diferencia estadisticamente significativa entre segmentos



TEMOR AL DELITO

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

ALTO TEMOR AL DELITO
Proporcion de personas con alto temor por macrozona (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Proporcion de personas con alto temor

——-Gran Santiago —-Otras grandes ciudades del pais

40%

30%

20%

10%

0%
jun-11  dic-11 jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14  oct-15 oct-16  sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

Sin diferencia estadisticamente significativa respecto de 2024



TEMOR AL DELITO

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

ALTO TEMOR AL DELITO
Proporcion de personas con alto temor por NSE (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Proporcion de personas con alto temor

NSE Alto NSE Medio —&— NSE Bajo

40%
30%
20%

10%

0%
jun-11 dic-11 jul-12 dic-12  jul-13 dic-13  oct-14  oct-15 oct-16  sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



TEMOR AL DELITO

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

ALTO TEMOR AL DELITO
Proporcion de personas con alto temor por sexo (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Proporcion de personas con alto temor

——-Hombre —-Mujer
40%
(o)
30% 27.3 % 4
10% - =
0%

jun-11  dic-11  jul-12  dic-12  jul-13  dic-13  oct-14  oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



FUNDACI O N TEMOR SEGUN TIPO DE DELITO
PAZ CIUDADANA

PROBABILIDAD PERCIBIDA DE SER VICTIMA POR TIPOLOGIA DE DELITO
Probabilidad de ser victima por delito consultado (2025)

Base: Total de hogares encuestados

.Qué tan probable cree que, en los proximos 12 meses, sea victima de...?

B % Muy + bastante probable

Estafas online* Robo por sorpresa Robo con violencia Robo al interior de la Homicidio Secuestro Delitos sexuales (abuso,
(lanzazo o carterazo) (asalto usando violencia, vivienda acoso, violacion)
amenaza o intimidacioén)

* Clonacion de tarjetas de créditos o bancarias, llamados telefénicos donde se hacen pasar por otra persona, estafas online o cibernéticas, etc.



FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

PROBABILIDAD PERCIBIDA DE SER VICTIMA POR TIPOLOGIA DE DELITO
Probabilidad de ser victima por delito consultado (comparativo 2024-2025)

Base: Total de hogares encuestados

2024 2025

Estafas online

TEMOR AL DELITO

.Qué tan probable cree que, en los proximos 12 meses, sea victima de...?

2024 2025

Robo por sorpresa
(lanzazo o carterazo)

B % Bastante + muy probable

2024 2025

Robo con violencia (asalto
usando violencia, amenaza
o intimidacion)

2024 2025

Robo al interior de la
vivienda

4
2024 2025
Homicidio

2024 2025

Secuestro

n .
2024 2025

Delitos sexuales (abuso,
acoso, violacion)

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

SITUACIONES DE VIOLENCIA EN EL BARRIO

SITUACIONES DE VIOLENCIA EN EL BARRIO
Situaciones violentas vistas o experimentadas en el barrio (2025)

Base: Total de hogares encuestados

Durante el ultimo afo en su barrio, ¢con qué frecuencia usted o alguna otra persona de los que viven con usted ha visto o experimentado
directamente alguna de estas situaciones...?

B % Siempre + casi siempre

Consumo de drogas en Balaceras o disparos al Narco funerales
la via publica aire

Disputas entre bandas Cierre de pasajes y uso Homicidios por ajuste Enfrentamientos entre
delictivas organizadas de espacios publicos de cuentas

por parte de bandas
delictivas organizadas

Secuestros
bandas delictivas

organizadas y policias



FUNDAGCI ON TEMOR AL DELITO -CONDUCTAS
PAZ CIUDADANA

CONDUCTAS PARA EVITAR SER VICTIMA DE DELITO
Acciones para evitar ser victima de la delincuencia (2025)

Base: Total de hogares encuestados Durante el ultimo afio, ¢usted ha realizado alguna de las
siguientes acciones para evitar ser victima de la delincuencia?

Ranking de acciones realizadas (% Si)

Ha dejado de usar articulos de valor en 739
publico I — 132
Ha dejado de salir a ciertas horas 724
Ha dejado de ir a ciertos lugares 3§
e —— 75,
Se ha puesto de acuerdo con sus vecinos _65 9
para ayudarse 69,0
Ha reforzado la seguridad de su casa 65 4
— 7,
Camb|o§ de rutas a otras mas _1’2%
concurridas 66,
Envio de ubicacién a personas cercanas 611
47 para su monitoreo e — ]
’

N° promedio de acciones realizadas

m 2025 m2024

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



TEMOR AL DELITO

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

CONDUCTAS PARA EVITAR SER VICTIMA DE DELITO
Porcentajes de personas que responden afirmativamente a las acciones consultadas (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

Durante el ultimo afo, ¢usted ha realizado alguna de las siguientes acciones para evitar ser victima de la delincuencia?

Ha dejado de salir a ciertas horas Ha dejado de ir a ciertos lugares
100% —&—Se ha puesto de acuerdo con sus vecinos para ayudarse —-Ha reforzado la seguridad de su casa

(o]

80% :

4

40%
20%
0%

jun-11 jul-12 dic-12  jul-13 dic-13  oct-14  oct-15 oct-16  sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024
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FUNDACI ON EVALUACION DE AUTORIDADES E INSTITUCIONES VINCULADAS A LA SEGURIDAD PUBLICA
PAZ CIUDADANA

EVALUACION PROMEDIO DE LAS AUTORIDADES E INSTITUCIONES RESPECTO A LA DELINCUENCIA
Nota promedio escala de 1 a 7 (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

¢Qué nota de 1 a 7 le pondria usted al desempeiio de este organismo/institucion en el tema de seguridad publica?
Para quienes declaran conocer el organismo/institucion

—- Policia de Investigaciones de Chile Carabineros de Chile —&— Gendarmeria de Chile

R 3
i 37 R

30 -

10 -
jun-11  dic-11  jul-12  dic-12  jul-13 dic-13  oct-14  oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024




FUNDACI ON EVALUACION DE AUTORIDADES E INSTITUCIONES VINCULADAS A LA SEGURIDAD PUBLICA
PAZ CIUDADANA

EVALUACION PROMEDIO DE LAS AUTORIDADES E INSTITUCIONES RESPECTO A LA DELINCUENCIA
Nota promedio escala de 1 a 7 (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

¢Qué nota de 1 a 7 le pondria usted al desempeiio de este organismo/institucion en el tema de seguridad publica?
Para quienes declaran conocer el organismo/institucion
——E| Gobierno ——Senadores y Diputados El alcalde de su comuna

70 -~

6,0 -

10 -

jun-11  dic-11  jul-12  dic-12  jul-13 dic-13  oct-14  oct-15 oct-16 sept-17 sept-18 sept-19 sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024
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FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

EVALUACION DE AUTORIDADES E INSTITUCIONES VINCULADAS A LA SEGURIDAD PUBLICA

EVALUACION PROMEDIO DE LAS AUTORIDADES E INSTITUCIONES RESPECTO A LA DELINCUENCIA

Nota promedio escala de 1 a 7 (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

¢Qué nota de 1 a 7 le pondria usted al desempeiio de este organismo/institucion en el tema de seguridad publica?
Para quienes declaran conocer el organismo/institucion

—i-Fiscales del Ministerio Publico

Defensoria Penal Publica

—&—Jueces / Tribunales de Justicia*

jun-11  dic-11  jul-12  dic-12  jul-13 dic-13  oct-14  oct-15

* Hasta el afio 2018 se consultd por “Jueces”. A partir del afio 2019 se
consulta por “Tribunales de Justicia”.

oct-16

sept-17

sept-18

sept-19  sept-20 ago-21 sept-22 sept-23 sept-24 sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



FUNDACI ON EVALUACION DE AUTORIDADES E INSITUCIONES VINCULADAS A LA SEGURIDAD PUBLICA
PAZ CIUDADANA

EVALUACION PROMEDIO DE LAS AUTORIDADES E INSTITUCIONES RESPECTO A LA DELINCUENCIA
Nota promedio escalade 1a 7

Base: Total de hogares encuestados

¢Qué nota de 1 a 7 le pondria usted al desempeiio de este organismo/institucion en el tema de seguridad publica?
Para quienes declaran conocer el organismo/institucion

7,0 A
— Ranking notas promedio
6,0 -
504 P 44
- 4,0
0 o
3,7 —
3,0 T — f— —
3'3 30 —
2,0 - , 30 2,9
2,4
1,0 I I I I I I I I 1
Policia de Carabineros de El alcalde de su Gendarmeria de  El Gobierno  Defensoria Penal  Tribunales de Fiscales del El Congreso
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* La pregunta comenzé a medirse desde el afo 2012

CONFIANZA EN LAS POLICIAS

FUNDATCI ON

PAZ CIUDADANA

CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES POLICIALES
Proporcion de personas que tiene confianza en las policias (serie)

Base: Total de hogares encuestados en cada ano

En una escalade 1 a 5, siendo 1 “Nada de confianza” y 5 “Mucha confianza”, en general, cuanta confianza tiene usted
en las siguientes instituciones?

—o— % Bastante + mucha confianza - Carabineros de Chile —- % Bastante + mucha confianza - Policia de Investigaciones de Chile

64,2 63,8 65,7 67.7 635 64,8
58,3 60,0 61,2

1 &= ~—— 55.3 541 554 55,0 56,0

T 58,7 56,4 \ 50,9 ‘
| 44,0

| 43,0 39,0 41,0

jul-12 dic-12 jul-13 dic-13 oct-14 oct-15 oct-16  sept-17  sept-18 sept-19  sept-20 ago-21  sept-22  sept-23  sept-24  sept-25

f‘ Diferencia estadisticamente significativa respecto 2024



F UNDATCI O N

PAZ CIUDADANA

Consideraciones finales

Para la medicion del presente ano, el 35,0% de los hogares declard haber sido victima de robo o intento de robo en los ultimos seis meses.
El Gran Santiago mantiene una proporcion mas alta de hogares victimas en comparacion con otras grandes ciudades del pais.

Aumento sistematico en la victimizacion de hogares de NSE alto post pandemia superando NSE medio y bajo.

16,8% de los hogares declard haber sido victima de mas de un hecho delictual (robo o intento de robo) en los ultimos seis meses.

EL 55,6% de los hogares victimas denuncio el robo.

El 24,7% de las personas se clasifica en el nivel de temor alto exhibiendo una cifra mayor al promedio de la serie histdrica.

El Gran Santiago mantiene una proporcidon mas alta de personas con alto temor en comparacién a las otras grandes ciudades del pais,.

Consistente con la serie histdrica, el sexo femenino presenta una proporcién mas alta de mujeres con alto temor en comparacion al sexo

masculino.
EL 96,0% de las personas realizé al menos una accion para evitar ser victima de la delincuencia.

La Policia de Investigaciones (4,6) y Carabineros de Chile (4,4) son las instituciones mejor evaluadas (en materia de desempeno con la
tematica de seguridad publica) de todas aquellas consultadas.

Gendarmeria de Chile muestra una disminucion estadisticamente significativa en su desempeno bajando a su menor nota de evaluacion

ciudadana.

Mas de la mitad de la poblacidn consultada declara que tiene bastante o mucha confianza en las policias.
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Politicas publicas en seguridad y justicia

Valenzuela Castillo 1881, Providencia.
Santiago, Chile
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